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                     Checkliste zum Kauf eines Smartphones 

 

Kriterium Ja 
Wäre gut: x 
Wichtig: xx 
Sehr wichtig: xxx 

Nein  Egal  Bemerkung 

Nutzen 
Um ein geeignetes Handy auszuwählen, sollte man sich zunächst überlegen, welche Funktion das Gerät 
erfüllen soll. 

 

Ich will damit ausschließlich im Notfall „unterwegs“ 
telefonieren. 

    

Ich will damit „richtige“ Gespräche führen.  
 

   

Ich will SMS (kurze Textnachrichten) senden und 
empfangen. 

    

Ich will Messenger-Dienste wie WhatsApp nutzen und 
auch Videogespräche führen. 

    

Ich will mich damit orientieren können (Google Maps).  
 

   

Ich will E-Mails empfangen und schreiben.  
 

   

Ich möchte „Apps“ nutzen, z.B. 
o Wettervorhersage 
o Zeitung 
o Bahn 
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Ich möchte Fitness-Funktionen nutzen (z.B. 
Schrittzähler). 

    

Ich möchte Spiele darauf spielen.  
 

   

Internetzugang 
Wenn Sie das Internet unterwegs nutzen möchten, brauchen Sie einen Mobilfunk-Datentarif.                                             
(Bei Mobilfunktarifen kann man zwischen Prepaidkarten und Laufzeitverträgen auswählen.) 
Wenn Sie das Gerät hauptsächlich zu Hause nutzen, können Sie sich einen WLAN-Router kaufen.   

 

Ich will unterwegs kurz ins Internet können (z.B. Google).  
 

   

Ich möchte unterwegs sehr lange ins Internet können 
(z.B. Streamingdienste). 

    

Ich möchte zu Hause auch ins Internet und habe WLAN-
Anschluss. 

    

Ich möchte zu Hause auch ins Internet und habe keinen 
WLAN-Anschluss. 

    

Preis  
Das Handy sollte preislich zu den Bedürfnissen und dem Budget passen. 

 

Der Preis soll unter 100 € liegen.  
 

   

Der Preis soll zwischen 100 und 200€ liegen.  
 

   

Der Preis kann ab 200 € anfangen.  
 

   

Kameraqualität 
Eine gute Kamera für Fotos und Videos kann wichtig sein. 

 

Ich will Fotos machen und die Kameraqualität ist mir 
wichtig. 
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Speicherplatz 
Ausreichend interner Speicher und die Möglichkeit eine SD-Karte zu nutzen, können je nach Nutzungszweck 
interessant sein. 

 

Ich mache viele Fotos und Videos.  
 

   

Ich werde viele Apps runterladen.  
 

   

Benutzerfreundlichkeit 
Das Gerät sollte leicht zu bedienen sein und anpassbare Einstellungen bieten, wie z.B. die Änderung der 
Schriftgröße. 

 

Ich will nicht „wischen“, sondern Tasten drücken.  
 

   

Falls Sie die letzte Frage mit Ja beantwortet haben:  
Sind große Tasten wichtig? 

    

Der normale Kontrast und die normale Bildschirmgröße 
reichen.                                                       

    

Ein extra großes Display ist erforderlich. 
 
Tipp: Tablets haben einen größeren Bildschirm. Wenn Sie 
nicht mit dem Gerät klassisch telefonieren wollen und die 
Größe eines Tablets für ihren Gebrauch geeignet ist, kann der 
Kauf eines Tablets möglicherweise sinnvoller sein.  

    

Das Gerät soll eine Notruftaste haben.  
 

   

Der Akku soll lange laufen.  
 

   

Ein starker Lautsprecher wird benötigt.  
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Die direkte Kopplung mit Hörgerät ist nötig.  
 

   

Handgefühl 
Vor dem Kauf sollten Sie das Gerät selbst testen, um herauszufinden, ob das Gerät angenehm in der 
Hand liegt, nicht zu schwer oder zu groß/klein ist und Ihren Anforderungen entspricht. 

 

Stabilität 
Widerstandsfähigkeit gegen Stürze und Kratzer ist wichtig. Displayschutzfolien und Hüllen können 
zusätzlichen Schutz bieten. 
 
Tipp: Die Hülle fügt zusätzliches Gewicht hinzu. Achten Sie beim Kauf daher auf das Gewicht der Hülle. 

 

Betriebssystem 
Es kann sinnvoll sein ein Betriebssystem zu wählen, das bereits von Familienmitgliedern oder Bekannten 
genutzt wird. So können diese besser bei Problemen helfen. Kennen sie sich z.B. gut mit Android-Geräten 
aus, können sie damit besser helfen als mit einem iOS-Gerät. 

 

Softwareupdates 
Regelmäßige Updates (Aktualisierungen) sorgen dafür, dass das Gerät sicher ist und weiterhin funktioniert. 
Bei älteren Modellen sollte man nachfragen, ob noch Updates verfügbar sind, da dies nicht immer der Fall ist.    

 

     

     
 

 


